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— INTRODUCAO

1 Introducao

A utilizacao de materiais educativos € uma das estratégias utilizadas pelo
Sistema Unico de Sautde (SUS) para promogao da saude da populagdo. A producéo
destes materiais tem como objetivo estimular uma visao critica e uma postura ativa
do cidadao a partir de informacdes claras e contextualizadas sobre os diferentes
aspectos das doencas (sintomas, tratamento, prevencao, fatores de risco, etc.).

Varios sao os artigos que abordam a producao destes materiais em diferentes
areas (REBERTE, HOGA, GOMES, 2012; MASSARA et al., 2016) e como contribuem
para a promog¢ao da saude.

Mas para que estes materiais sejam realmente Uteis para a populag¢ao e possam
contribuir para a melhoria de sua saude, é preciso considerar que esta populacao é
composta por diferentes publicos, dentre eles pessoas com algum tipo de deficiéncia.

Um estudo realizado em Alagoas, por Farias e Cunha (2017), sobre a satisfacao
com a qualidade da assisténcia de pessoas surdas mostrou que 80% dos entrevistados
nao identificaram a presenga de materiais informativos e educativos acessiveis.

A auséncia destes materiais impede 0 acesso a informagcao em saude por estas
pessoas e vai de encontro ao que preconiza o SUS em seus principios, que defende
o direito que todo cidadao tem de acessar o servigo de saude independentemente
do seu nivel social, econdmico ou cultural (FARIAS E CUNHA, 2017). Tal direito é
garantido pelas Normas e Diretrizes que norteiam o arcaboucgo juridico do SUS,
expressadas na Lei n° 8.080:

Art. 2° A saude é um direito fundamental do ser humano, devendo o
Estado prover as condi¢des indispensaveis ao seu pleno exercicio.

§ 1° O dever do Estado de garantir a saude consiste na formulacdo e
execugao de politicas econdmicas e sociais, que visem a reducado de
riscos de doencgas e de outros agravos e no estabelecimento de condigdes
que assegurem 0 acesso universal e igualitario as agoes e aos servigos
para a sua promocao, protecao e recuperacao (BRASIL, 1990).
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E também é expresso na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (1988),
em seu Art. 196:

A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais e econdmicas que visem areducao do risco de doenca e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e servicos para sua
promocao, protecao e recuperacdo. (BRASIL, 1988)

Sendo assim, discutiremos neste médulo de que forma é possivel promover essa

universalidade do direito a saude, a partir do desenvolvimento de materiais educativos
em saude acessiveis.
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1.1 Campanhas na drea da saude

Voceé ja parou para pensar nos desafios que a pessoa com deficiéncia encontra
para acessar os materiais educativos em saude?

Veja no video da professora e médica Luiza Costa alguns destes desafios.

Médulo 5 e

= s o s i . E "“':"UT
Orientagoes para acessibilidade na produgao de materiais <4 o pncipien 50 sus
educativos em satde

Materiais informativos e educativos
em saude: o desafio da acessibilidade

Luiza Costa
Meédica e professora - UFF

) 0:34/2:47

A Lingua Brasileira de Sinais (Libras) é uma lingua visual-espacial, diferente das
linguas orais-auditivas, e nem todos os vocabulos da Lingua Portuguesa possuem sinais
equivalentes em Libras.

A Libras tem sua estrutura gramatical organizada a partir de alguns
parametros que estruturam suaformacaonosdiferentesniveislinguisticos.
Trés sdo seus parametros principais ou maiores: a Configuragdo da(s)
mao(s) — (CM), o Movimento — (M) e o Ponto de Articulagdo — (PA); e
outros trés constituem seus parametros menores: Regiao de Contato,
Orientacdo da(s) mao(s) e Disposicao da(s) mao(s). (BRITO, 1995 apud
COTOVICZ; STEIECHEN.; ANTOSZCZYSZEN, 2017, p. 22).

Sendo assim, a pessoa surda ou com deficiéncia auditiva pode se comunicar de
diferentes formas:
Em Libras, ndo sendo fluente na Lingua Portuguesa.
Em Libras e sendo fluentes na Lingua Portuguesa.
Tanto em Libras quanto na Lingua Portuguesa (através da realizacao
de leitura labial).

. Nao conhecem Libras e se comunicam através de leitura labial e/ou
leitura e escrita.
. Nao conhecem Libras nem a ~Lingua Portuguesa, possuindo um

vocabulario préprio utilizado com a familia e amigos.
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Estas diferengas linguisticas, e também as culturais, devem ser levadas em conta
quando um material educativo é criado, pois do contrario corre-se o risco de que nao haja
comunicacao, isto é, que a informacao contida no material ndo seja compreendida em sua
totalidade pelo publico surdo.

Um outro ponto a ser considerado é o fato de que uma mensagem é sempre
composta por diferentes modos (imagem, texto escrito, musica, layout e objetos 3D) que
sdo utilizados na representacao da informacéo e na comunicacéo (KRESS, 2010).

Sendo assim, quando um material educativo em saude é criado, ele utiliza diferentes
modos, e a comunicacao se da pela compreensao das informacgdes contidas em cada um
deles, bem como pelo todo, como hum quebra-cabecas.

Se o cidadao nao consegue compreender ou acessar uma das partes, 0 quebra-
cabecas (o sentido) ndo fica completo. E isto o que ocorre com materiais educativos ndo
acessiveis. Eles privam o cidadao com algum tipo de deficiéncia de acessar a informacao
como um todo ou mesmo de interpretar de forma correta aquela informacao.

Esta foi a constatacédo de Cavalcante (2015), que verificou de que maneiraimagens e
videos em campanhas de salde, quando usados em conjunto com texto (contetido verbo-
visual), “atingem as especificidades linguisticas de surdos pré-linguisticos profundos e
bilingues” (CAVALCANTE, 2015, p. 3)".

Os resultados mostraram que os usuarios surdos demoraram mais a concluir a
leitura dos folders e ndo conheciam varias palavras que nao tinham sinais correspondente
em Libras, como: hipersensibilidade, transmissao, papilovirus humano e campanha.

Com relagdo ao video, Cavalcante (2015, p. 97) relata que, dos surdos:

. nenhum entendeu a campanha e nem percebeu que era a mesma
dos folders;

. trés afirmaram que nao tinha referéncia sobre nenhuma doenca
no video;

. apenas um afirmou que gostou das legendas, pois facilitavam o
entendimento da campanha

. um respondeu que nem percebeu que o video tinha legendas, pois

eram muito rapidas.

Sobre as imagens utilizadas, o autor aponta que dois usuarios “afirmaram que
nao viram nada relacionado a doenca, pois as imagens tinham meninas alegres e
sauddveis” (op. cit., p. 101).

Estesresultados demonstraram que asinformacgdes transmitidas pelacampanha
em questao nao foram compreendidas em sua totalidade pelo publico surdo, havendo
a necessidade de se repensar a criagao destas campanhas de saude, de modo a
atingir também este publico.

1 Para isso, aplicou o mesmo teste com dois grupos de usudrios: um composto por cinco surdos e outro
por cinco ouvintes. Os integrantes dos dois grupos possuiam nivel de escolaridade e experiéncia computa-
cional similares e os testes foram divididos em duas etapas: i) ler, no computador, os folders da campanha de
2014 do Ministério da Saide sobre HPV; e ii) assistir ao video da mesma campanha.
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— A IMPORTANCIA DA IMAGEM

A importincia da
imagem

Vimos na introducao deste modulo que a Libras é uma lingua verbo-espacial
e que a imagem tem uma importancia fundamental no processo de comunicacgao e
compreensao dos surdos. Vimos também que a escolha da imagem em materiais
educativos em saude deve ser feita com muito cuidado, sob o risco de passar uma
informacao equivocada.

A pessoa surda serve-se dalinguagem constituida de cédigos visuais com
capacidade de desenvolver significantes e significados que lhe propicie
acesso ao conhecimento. A visao, além de ser meio de aquisi¢cao de
linguagem é meio de desenvolvimento. Isso acontece porque a cogni¢gao
dos surdos se desenvolve de um modo totalmente visual, diferente
dos ouvintes que utilizam a audi¢cdo para se comunicar, para captar
explicagdes, conceitos, significados (THOMA et. al. 2014, p. 13).

Sendo assim, pode-se inferir que a producao de um material multimidia (texto
e imagem estatica ou em movimento) favorece a compreensédo do conteldo pelos
surdos. Nesta mesma linha, Al Atiyat (2018) constatou que o uso de textos curtos,
imagens, videos e organizacao visual em materiais educativos contribuiram para a
melhoria dos niveis de memorizacao e compreensao do conteudo pelos alunos surdos.

Mas como selecionar uma imagem adequada?
O primeiro passo na criacao de um conteudo que utiliza imagem € pensar em sua

funcdo comunicativa, isto &, que parte da informacao aquela imagem vai representar?
O Quadro 1 mostra estas funcdes comunicativas e alguns exemplos.
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Uso da imagem

Quadro 1 - Fungoes comunicativas das imagens

Exemplo

Decorativa

Adicionar um apelo estético
ou de humo

Imagem colocada na capa de um livro

Representacional

Representar um objeto de
forma realistica

Fotografia de um equipamento. Foto de
uma ferida.

Organizacional

Mostrar relacdes
qualitativas entre duas ou
mais variaveis.

Um mapa conceitual.
Um organograma

Relacional

Mostrar relacoes
quantitativas entre duas ou
mais variaveis.

Um grafico de coluna ou de pizza.

Transformacional

Mostrar mudangas em um
objeto ao longo do tempo e
espaco.

Uma animacgao do ciclo do mosquito da
dengue.

Um video mostrando como uma doenga
avanca ao longo do tempo.

Interpretativa

llustra uma teoria, um
principio ou uma relagéo de
causa e efeito.

O desenho de uma estrutura molecular.
Uma série de diagramas com setas que
ilustram o fluxo sanguineo no coracao.

Fonte: Adaptado de Clark e Lyons, 2011.

As fungdes que menos contribuem para a compreensao do conteudo, para o
publico em geral, sdo a decorativa e a representacional.

A primeira, como o proprio nome diz, é apenas um adereco, limitando-se a ter
uma funcao estética, isto é, a imagem nao representa nenhuma parte do conteudo e
sua exclusao nao interfere na compreensao do mesmo.

A segunda, representacional, deve ser usada somente quando for necessario
apresentar uma visao realistica do assunto abordado, como no caso das obras de arte
de um pintor ou algumas informacdes na area da saude, quando o objetivo € mostrar
experiéncias da vida real (LOHR, 2008).

Pessoas e objetos retratados como eles ocorrem no dia a dia sao mais
faceis dereconhecer do que desenhos anatémicos, ampliagoes, partes de
coisas ou pessoas, diagramas esquematicos, mapas ou outros desenhos
qgue nao se assemelham as coisas que as pessoas normalmente veem.
(ZIMMERMANN et al., 1996, p. 30).

A mesma orientagao é dada no Guia do CDC:
Use imagens realisticas para ilustrar partes internas do corpo ou
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pequenos objetos; use imagens realisticas para contextualizar; para
que a audiéncia tenha noc¢ao da escala, ao ampliar objetos para mostrar
detalhes, coloque-os préximos a outro, de modo a demonstrar o tamanho.
(Centers for Disease Control and Prevention, 2009, p. 10, traducdo nossa).

Também é preciso refletir sobre o uso de esquemas ou imagens abstratas ao
invés das realisticas. Algumas pesquisas mostram que imagens com menos detalhes,
como as esquematicas, enfatizam as caracteristicas principais do objeto representado
e eliminam detalhes que podem desviar a atencao da pessoa para o que é irrelevante
(CLARK e LYONS, 2011), tendo a abstracdo o objetivo de eliminar o desnecessdrio e
deixar somente o necessdrio para que a informacao seja representada (CAIRO, 2008).

Especificamente para materiais na area da saude, o guia do Centers for Disease
Control and Prevention (CDC) orienta:
Imagens mais simples sdao melhores para enfatizar pontos especificos,
como: mostrar um procedimento, discutir problemas sociais mais
sensiveis, explicar eventos invisiveis ou dificeis de ver. Use imagens
simples e evite detalhes desnecessdrios. (CENTERS FOR DISEASE
CONTROL AND PREVENTION, 2009, p. 10, traducéo nossa).

Em resumo, ao escolher utilizar uma imagem para a produgcao de um material
educativo, é importante saber a funcdo comunicativa desta imagem, isto &, que
informacéao ela vai representar, qual a sua relevancia e qual a melhor forma de
utiliza-la, sem detalhes que desviem a atencdo ou produzam uma interpretacao
incorreta ou incompleta.

%
“— No site do CDC vocé encontra links para varios recursos que podem
auxiliar na sua decisao sobre qual imagem usar, de modo a comunicar
sua mensagem para que a audiéncia entenda. Também sao listados a
seguir alguns bancos de imagens livres(recursos em inglés).

« Biblioteca de Imagens publicas em Satide (Centers for Disease

Control and Prevention 2008)

« Banco de Imagens do NIH National Cancer Institute

Making Data Talk (Fa¢a os dados falarem) (NIH National Cancer

Institute)

 Visualizing Health (Visualizando Sautde) (University of Michigan)

Na Fiocruz também ha um banco de imagens para uso livre.
* Fiocruz Imagens

Agora que conhecemos as fung¢des comunicativas da imagem e seu papel
na construgao da mensagem e compreensao da informagao, podemos pensar em
formatos de conteddo mais adequados ao perfil da pessoa surda. Neste caso, um
formato que vem se destacando nas pesquisas académicas é o infografico.
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2.1 Potencialidades do uso do
infografico em materiais educativos
acessiveis para surdos

O infografico, segundo Teixeira (2010), pressupde uma narrativa, conta uma
histéria (o que o diferencia de um gréfico, mapa ou uma tabela isolada), e é construido
a partir da:

[...] inter-relacdo indissollvel entre texto (que vai além de uma simples
legenda ou titulo) eimagem que deve ser mais que umaiilustracao de valor
essencialmente estético, por exemplo, mas algo que tenha o propdsito
claro de contribuir para a construgcao e consequente compreensao plena
desta narrativa (TEIXEIRA, 2010, p. 33).

Uma outra caracteristica do infografico que o torna adequado aos materiais
educativos é seu carater didatico. Para Pereira (2002, grifo nosso), por exemplo, o
infografico é uma “ilustracao de uso jornalistico ou didatico que combina textos com
mapas, graficos, tabelas e diagramas pictograficos”.

Além disso, este formato pode ser desenvolvido tanto no meio impresso quanto
no digital, o que permite seu uso em diferentes contextos (seja num cartaz no posto
de saulde, seja em um site sobre saude, seja num folder). Como mostra a pesquisa de
Lapolli, Vanzin e Ulbricht:

[..] a infografia [...] desenvolvida [na web] é criativa, organizada, muito
visual, chama a atencao, desperta a curiosidade e representa uma forma
inovadora para a aprendizagem. Os surdos destacaram sua preferéncia
pelas imagens, seja qual for o tipo (fotos, ilustracdes 2D, ilustracdes 3D,
etc.), sendo que o importante é haver um equilibrio no uso dessas imagens,
nao poluindo o ambiente. (LAPOLLI, VANZIN e ULBRICHT, 2014, p. 6).

Tal afirmacao vai ao encontro do apontado em Costa, Tarouco e Biazus (2011)
sobre a relacao entre uso da imagem e sobrecarga cognitiva, isto €, a necessidade de
se levar em consideragao a fungao comunicativa da imagem no conteudo educacional
para que ela contribua, efetivamente, para a compreensao do conteudo apresentado.

Em outra pesquisa sobre o tema, Correa, Gomes e Ribeiro (2017), consideram que:
a utilizacdo de infograficos tende a possibilitar aos surdos maior
compreensao de um determinado conteudo. O design de um infografico
apresenta especificidades mais préximas as que constituem a Libras,
tendo em vista sua condicao visual, tornando-o mais acessivel aos
surdos. (CORREA, GOMES e RIBEIRO, 2017, p. 32)

Em sua pesquisa, os autores defendem nao s6 o uso deste formato paracriagao de
conteudos para pessoas surdas, como também dao como exemplo de acessibilidade
um infografico que possui um QRCode que da acesso a um video em Libras (Figura 2).
Neste caso, mesmo o infografico sendo impresso, € possivel acessar seu conteudo
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online por meio de um leitor de QRCode instalado no celular.

Figura 2 - Exemplo de infografico acessivel

Tudo o que vocé precisa saber sobre a | ingua Brasileira de Sinais!

360 MILHOES s *
g surdc-s no mu”do Estima-se gue ;’U)c.l
dos surdos no Brasil

bt d 0 / tém dificuldades

para compreender
o portugues escrito

54 no Brasll sdo quase

0% das criancas

GRS

“5. 10 MILHOLS : :

7 i et 0, surdas nascem em
90‘4 familius de pais

No mundo, sdo mais de ouvintes

200 Linguas de Sinais. G

e .

1857

?Eﬁ??] 0 Fundoda o primeiro escolo parg surdos
W- no Brasil, que hoje ¢ o INES, Instituto
8 B B Nacional de Educagdo para Surdos.

____.—__‘

[ 24/04 - Dia da Libras H10/09 - Dia da Lingua de Sinais  F 30/09 - Dha Internacional do Surdo
R 26/07 - Dia do Intérprete R 26/09 - Dia Nacional do Surdo R 08/07 - Aniversério da LBl

Fonte: https://blog.handtalk.me/infografico-universo-lingua-de-sinais-post/

Todas essas pesquisas mostram o quanto este formato se aproxima do contexto
comunicacional dos surdos e demonstram como ele pode ser um étimo recurso para
a criagao de materiais educativos para este publico. Como apontam Lapolli, Vanzin e
Sancho (2017, p. 201), ainfografia é um “recurso ideal para apresentacao de contetidos
aos surdos, devido a seu forte apelo visual associado a utilizagdao de textos curtos,
claros e objetivos”.

Mas como criar uma infografia voltada para pessoas surdas?
Para responder a esta pergunta apresentamos na Figura 1 um esquema com

os elementos basicos de uma infografia acessivel e, no Quadro 2, orientagdes para a
criacao de narrativas infograficas acessiveis ao surdo na Web.
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Figura 1 - Esquema de cria¢ao de infografia para surdos

FIGURA 1 - ESQUEMA DE CRIAGAO DE INFOGRAFIA PARA SURDOS

para a descrigdo de situagdes
e/ou processos

4
1

esquemas e
fluxogramas

4

v

glossério de
termos técnicos

4

se necessario

Fonte: Andrade, 2016

Quadro 2 - Diretrizes para a criagao de narrativas infograficas acessiveis ao
surdo na Web

&7

L

pmm— conteldo

hierarquia visual clara,
mostrando a ordem de
importancia e de leitura

T

estrutura
compreeensivel
e légica

T
b

navegagao
simples e rapida

estrutura

evitar linguagem técnica e/ou
académica

v

textos curtos e
organizados em
pequenos blocos

L

pode ser utilizado no formato
de listas (bullets)

— 1. A gravagao dos videos em lingua de sinais deve ser acompanhada
por uma pessoa surda que, inclusive, apare¢a nos videos que farao parte
da narrativa infografica.

2.  Asnarrativas infograficas devem ser criativas e devem despertar a
curiosidadedointérprete,contendoelementos persuasivoseinformativos,
com uma interface de abertura que sirva de sumario mostrando o que
tem dentro do documento.

3. Pode haver uma tela de entrada estética que, ao ser clicada, o

intérprete seja direcionado para a tela principal.

4.  Atelaprincipal deve ter algum tipo de sinalizagao mostrando onde
estao localizadas as zonas ativas (links), sem confundir os intérpretes.
5. Para acessar os links, deve haver uma hierarquia, estando ativos

primeiramente aqueles com contetdos mais simples.

6. As telas devem ser o mais simples possivel, tanto na sua forma
como no seu conteudo, utilizando metaforas simples e faceis de entender.
7. As imagens devem dar énfase as explicagoes mais importantes e

nao devem sobrecarregar a carga cognitiva do estudante.
8. Os textos devem ser curtos e concisos.

9. A tipografia deve convidar o usuario a ler, sendo visual, atrativa e

ACESSIBILIDADE E OS PRINCIiPIOS DO SUS
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hierarquizada.

10. O fundo das telas nao deve interferir na leitura dos textos.

11. Para nao poluir o ambiente com janelas de video, recomenda-se
colocar um pequeno link ao lado dos textos para abrir a tradugao em
lingua de sinais.

12. A janela do video em lingua de sinais deve ter um tamanho que
permita visualizar bem os movimentos das maos e a expressao facial do
intérprete.

13. Sobre a traducao dos videos, alguns surdos defendem que ela
deveria ser um pouco mais extensa que os textos apresentados em
portugués, explicando o contetdo de forma mais detalhada.

14. Aslegendasdosvideos em linguade sinais devem aparecer sempre
que palavras muito grandes sao soletradas, nao sendo necessario utilizar
a soletracao de uma mesma palavra mais de uma vez. Para esclarecer
melhor o significado dessas palavras, recomenda-se a realizagao de um
glossario em lingua de sinais.

15. Para contribuir com a aprendizagem do usuario, a apresentacgao
dos conteudos deve estar proxima a sua realidade

Fonte: Lapolli, 2014.
Além destas referéncias mais especificas, apresentaremos, na se¢ao 3 deste

maodulo “Recomendacdes para criacao de materiais educativos acessiveis em saude”,
algumas diretrizes gerais para criacao de materiais acessiveis para surdos.

ACESSIBILIDADE E OS PRINCiPIOS DO SUS

14



— REFERENCIAS

Referencias

AL ATIYAT, A. The effect of multi-media instructional design based on sweller’s
theory on reducing cognitive load and developing scientific concepts among deaf
primary students. Journal of Educational and Psychological Studies JEPS, v.12, n.4
2018. Disponivel em: https:/journals.squ.edu.om/index.php/jeps/article/view/2797.
Acesso em: 22 dez. 2018.

ANDRADE, R. O. Infograficos acessiveis para surdos: recomendacdes. 2016.
116f. (Dissertagcdo em Design Grafico e de Produto) - Programa de Pdés-Graduacao
em Design, Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2016. Disponivel em:
https://acervodigital.ufpr.br/bitstream/handle/1884/50198/R%20-%20D%20%20
RAFAEL%20DE%200LIVEIRA. Acesso em: 20 dez 2018.

BRASIL. PresidénciadaRepublica.Lein®8.080,de 19 desetembrode 1990. Dispse
sobre as condi¢cdes para a promog¢ao, protecao e recuperagao da saude, a organizagao
e o funcionamento dos servigos correspondentes e da outras providéncias. Disponivel
em: http://conselho.saude.gov.br/legislacao/1ei8080_190990.htm. Acesso em: 20
jan. 2019.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Constituicao Federal, 1988. Disponivel
em: http:/www.senado.leg.br/atividade/const/con1988/CON1988_05.10.1988/
CON1988.pdf. Acesso em: 20 dez. 2018.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Lein® 9.610 de 19 de fevereiro de 1998. Altera,
atualiza e consolida a legislagcao sobre direitos autorais e da outras providéncias.
Disponivel em: http:/www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9610.htm. Acesso em: 2
dez. 2018.

CAIRO, A. Infografia 2.0: visualizacion interactiva de informacion en prensa.
Espanha: Alamut, 2008.

CAVALCANTE, N. W. F. Compreensao de conteiido multimidia na web por
deficientes auditivos preé-linguisticos: um estudo de caso com campanhas de
saude. 2015. 142 f. (Dissertagcdo em Informatica). Programa de Pés-Graduagdo em
Informatica. Rio de Janeiro: UNIRIO, 2015. Disponivel em: http:/nau.uniriotec.br/
images/pdf/orientacoes/mestrado/2014-dissertacao-ney.pdf. Acesso em 20 dez.
2018.

CENTERS FOR DISEASE CONTROL AND PREVENTION (CDC ). Simply put: a
guide for creating easy-to-understand materials. Disponivel em: https:/www.cdc.gov/
healthliteracy/pdf/Simply_Put.pdf. Acesso em: 10 dez. 2018.

CLARK, R.; LYONS, C. Graphics for learning: proven guidelines for planning,
designing, and evaluating visuals in training materials. Sdo Francisco: Pfeiffer, 2011.

CORREA, Y.; GOMES, R. P; RIBEIRO, V.G. Infografia e acessibilidade para o publico

ACESSIBILIDADE E OS PRINCIiPIOS DO SUS

15


https://acervodigital.ufpr.br/bitstream/handle/1884/50198/R%20-%20D%20%20RAFAEL%20DE%20OLIVEIRA
https://acervodigital.ufpr.br/bitstream/handle/1884/50198/R%20-%20D%20%20RAFAEL%20DE%20OLIVEIRA
http://conselho.saude.gov.br/legislacao/lei8080_190990.htm
http://www.senado.leg.br/atividade/const/con1988/CON1988_05.10.1988/CON1988.pdf
http://www.senado.leg.br/atividade/const/con1988/CON1988_05.10.1988/CON1988.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9610.htm
http://nau.uniriotec.br/images/pdf/orientacoes/mestrado/2014-dissertacao-ney.pdf
http://nau.uniriotec.br/images/pdf/orientacoes/mestrado/2014-dissertacao-ney.pdf
https://www.cdc.gov/healthliteracy/pdf/Simply_Put.pdf
https://www.cdc.gov/healthliteracy/pdf/Simply_Put.pdf

surdo. HFD, v.6, n.12, p.24-45. 2017. Disponivel em: http:/www.revistas.udesc.br/
index.php/hfd/article/viewFile/2316796306122017028/8142. Acesso em: 27 dez.

2018.

COSTA, V. M.; TAROUCO, L. M.; BIAZUS, M. C. Criacao de objetos de aprendizagem
baseadoseminfograficos. In:Congresso Latinoamericanode Objetos de Aprendizagem,
6, Montevidéu, 11 a 14 out. 2011. [Anais...] Disponivel em: http:/laclo2011.seciu.edu.
uy/publicacion/laclo/laclo2011_submission_68.pdf. Acesso em: 14 out. 2018.

COTOVICZ, M.; STEIECHEN, E.; ANTOSZCZYSZEN, S. Libras: algumas reflexdes
sobre a sintaxe. Revista Odisseia, v. 3,n. 1, p. 16-35, dez. 2017. Disponivel em: https://
periodicos.ufrn.br/odisseia/article/view/12613/9025. Acesso em: 23 dez. 2018.

FARIAS, B.; CUNHA, M. Satisfaction of deaf people with the health care system
quality. Millenium: Journal of education, tehconology and health, v.2, n.4, 2017. DOI:
https://doi.org/10.29352/mill0204.07.00149. Disponivel em: https://revistas.rcaap.
pt/millenium/article/download/12933/10131. Acesso em: 27 dez. 2018.

KRESS, G. Multimodality: a social semiotic approach to contemporary
communication. Nova lorque: Routledge, 2010.

LAPOLLI, M. Visualizagao do conhecimento por meio de narrativas

infograficas na web voltadas para surdos em comunidades de

pratica. 2014. 279f. Tese (Doutorado em Gestao do Conhecimento) - Programa
de Pds-Graduagdo em Engenharia e Gestdao do Conhecimento, Universidade Federal
de Santa Catarina, Florianopolis, 2014. Disponivel em : http:/btd.egc.ufsc.br/wp-
content/uploads/2014/06/Mariana-Lapolli.pdf. Acesso em: 27 dez. 2018.

LAPOLLIM.; VANZIN, T.; SANCHO, J. L. V. Infografias para surdos e os segredos do
mundo visivel. In: ULBRICH, V. R.; FADEL, L.; BATISTA, C. R. Design para acessibilidade
e inclusdo. Sao Paulo: Blucher, 2017. Diponivel em: http:/pdf.blucher.com.br.s3-sa-
east-1.amazonaws.com/openaccess/9788580393040/12.pdf. Acesso em: 20 dez
2018.

LAPOLLI M.; VANZIN, T.; ULBRICH, V. R. Infografia na web para a incl

usao digital de alunos surdos. Rev. RENOTE, Porto Alegre, RS,v. 12 n. 1, jul. 2014.
Disponivel em: https://seer.ufrgs.br/renote/article/view/49826/31184. Acesso em: 20
dez 2018.

LOHR, L. L. Creating graphics for learning performance: lessons in visual literacy.
New Jersey: Pearson, 2008.

MASSARA, C. L. et al. Caracterizagao de materiais educativos impressos sobre
esquistossomose, utilizados para educag¢ao em saude em areas endémicas no Brasil.
Epidemiologia e Servigos de Satde [online]. 2016, v. 25, n. 3, pp. 575-584. Disponivel
em: https://doi.org/10.5123/S1679-49742016000300013. Acesso em: 27 dez. 2018.

PEREIRA, J. W. Dominando desktop publishing mini-dicionario: segredos e
dicas praticas. Florianépolis, SC: Visual Books, 2002.

ACESSIBILIDADE E OS PRINCIiPIOS DO SUS

16


http://www.revistas.udesc.br/index.php/hfd/article/viewFile/2316796306122017028/8142
http://www.revistas.udesc.br/index.php/hfd/article/viewFile/2316796306122017028/8142
ttp://laclo2011.seciu.edu.uy/publicacion/laclo/laclo2011_submission_68.pdf
ttp://laclo2011.seciu.edu.uy/publicacion/laclo/laclo2011_submission_68.pdf
https://periodicos.ufrn.br/odisseia/article/view/12613/9025
https://periodicos.ufrn.br/odisseia/article/view/12613/9025
https://doi.org/10.29352/mill0204.07.00149. Disponível em: https://revistas.rcaap.pt/millenium/artic
https://doi.org/10.29352/mill0204.07.00149. Disponível em: https://revistas.rcaap.pt/millenium/artic
 http://btd.egc.ufsc.br/wp-content/uploads/2014/06/Mariana-Lapolli.pdf
 http://btd.egc.ufsc.br/wp-content/uploads/2014/06/Mariana-Lapolli.pdf
http://pdf.blucher.com.br.s3-sa-east-1.amazonaws.com/openaccess/9788580393040/12.pdf
http://pdf.blucher.com.br.s3-sa-east-1.amazonaws.com/openaccess/9788580393040/12.pdf
 https://doi.org/10.5123/S1679-49742016000300013

REBERTE, L. M.; HOGA, L. A. K; GOMES, A. L. Z. O processo de construcao
de material educativo para a promocao da saude da gestante. Rev. Latino-Am.
Enfermagem, v.20, n.1, jan.-fev. 2012. Disponivel em: http:/www.scielo.br/pdf/rlae/
v20n1/pt_14. Acesso em: 27 dez. 2018.

TEIXEIRA, T. Infografia e jornalismo: conceitos, analises e perspectivas. Salvador,
BA: EDUFBA, 2010.

THOMA, A. S. et.al. Relatorio sobre a politica linguistica de educagao bilingue:
lingua brasileira de sinais e lingua portuguesa, 2014. Disponivel em: http:/www.
bibliotecadigital.unicamp.br/document/?down=56513. Acesso em: 2 de nov. 2018.

WILEY, D. The access compromise and the 5th R. 2014. Disponivel em: http:/
opencontent.org/blog/archives/3221. Acesso em: 15 out. 2018.

ZIMMERMAN, M. et al. Developing health and family planning materials for low-
literate audiences: a guide. Washington, DC: PATH; 1996. Disponivel em: <http:/www.
path.org/publications/files/DC_Low_ Literacy_Guide.pdf>. Acesso em: 17 dez. 2018.

ACESSIBILIDADE E OS PRINCIiPIOS DO SUS

17


http://www.scielo.br/pdf/rlae/v20n1/pt_14
http://www.scielo.br/pdf/rlae/v20n1/pt_14
http://www.bibliotecadigital.unicamp.br/document/?down=56513
http://www.bibliotecadigital.unicamp.br/document/?down=56513
http://www.path.org/publications/files/DC_Low_ Literacy_Guide.pdf
http://www.path.org/publications/files/DC_Low_ Literacy_Guide.pdf

Acessibilidade e os principios do SUS




	— Introdução
	— 1.1 Campanhas na área da saúde
	— A importância da imagem 
	— 2.1Potencialidades do uso do infográfico em materiais educativos acessíveis para surdos
	— Referências 



